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PRESENTACIO

Aquest és el segon Pla d’Actuacié Municipal
(PAM) que es presenta des de l'Ajuntament
d’Esparreguera.

El passat mandat es va realitzar per prime-
ra vegada a Esparreguera un PAM que recollia
les prioritats politiques i la manera en queé es
durien a terme. Es tractava d'una primera expe-
riencia a 'Ajuntament que naixia de la voluntat
de donar una major importancia a la planifica-
Cio estrategica per tal d'assolir els objectius i les
propostes plantejades. | és que el PAM és un
document redactat conjuntament entre I'Equip
de Govern i el personal de I'Ajuntament que
cristal'litza totes aquelles intencions politiques
en mesures i actuacions planificades de mane-
ra realista sobre un calendari.

EIl PAM 2016-2019, doncs, es plantejava amb
un doble objectiu: disposar d'un instrument per
tal que I'Ajuntament actués amb previsio i as-
solis més eficagment els objectius i assumir un
compromis amb la ciutadania front a les pro-
postes electorals realitzades.

2020-2023

PAM Plz dActuacio Municipal

L'experiencia del primer PAM va ser molt po-
sitiva i, de fet, el percentatge d'assoliment va su-
perar el setanta-cinc per cent. D'aquesta prime-
ra experiencia sorgeix la metodologia d'aquest
segon PAM 2020-2023, que al compromis i pla-
nificacio del primer, pretén afegir-li una major
proximitat amb la ciutadania, un millor segui-
ment i una Més gran capacitat d'adaptacié al
context i a les contingencies del mandat.

En aquest sentit, s'ha plantejat una nova me-
todologia de seguiment més clara i visual aixi
com la vinculacio dels objectius i projectes poli-
tics d'Esparreguera amb uns objectius estrate-
gics mundials com son els Objectius de Desen-
volupament Sostenible (ODS), marcats per les
Nacions Unides en I'Agenda 2030.

Cal tenir en compte que el present PAM
2020-2023 es redacta en plena crisi provocada
per la COVID-19, crisi que ha suposat una pro-
va de fortalesa per a totes les organitzacions
tant municipals com nacionals i supranacionals.
Aquesta crisi, ja N0 només sanitaria, sind tam-



bé economica i social ha posat de manifest que
sOn necessaries unes institucions solides, pero
també flexibles, per donar resposta eficag a les
problematiques urgents i emergencies.

El PAM és el full de ruta del mandat, el do-
cument on es plasmen els principals projec-
tes estrategics a desenvolupar. Aquest docu-
ment ha de ser suficientment solid per donar
resposta a les necessitats i demandes estruc-
turals de la ciutadania, pero també suficient-
ment flexible capa¢ d'adaptar-se a la realitat.
En aquest sentit, el present PAM s'acompan-
ya del Pla de xoc per fer font a I'emergen-
cia de la COVID-19, que aglutina les mesures
que I'Ajuntament dura a terme per afrontar
la crisi sanitaria, economica i social.

En el present full de ruta, doncs, es detallen
els projectes a desenvolupar estructurats en
set objectius estrategics que I'Ajuntament vol
assolir en el present mandat. No es tracta d'un
instrument estrategic aillat, sind que forma part
del model de governanca actual que conjuga el

Eduard Rivas Mateo
Alcalde d’Esparreguera

necessari model institucional tradicional amb
un nou model de gestié de la complexitat i els
nous reptes de futur.

Es per aixd que el PAM (Pla d'’Actuacié Mu-
nicipal), sacompanya d'un PIM (Pla d'Inversions
Municipal) i d'uns valors transversals que han
dimpregnar el conjunt de projectes, inversions
I actuacions de l'organitzacio.

Es tracta d'un conjunt de mesures i objectius
que volen donar continuitat a la transformacio
de I'Ajuntament cap a una millor manera de tre-
ballar, de relacionar-nos i d'entendre les institu-
cions i el servei public. Un conjunt d'estrategies
que facilitin que Esparreguera pugui ser la vila
que desitgem.

Maria Mas Borras
Regidora de Bon Govern
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'DE MANDAT 2020-2023

PLA D'ACTUACIO

Missio

Visio

Valors

2020-2023
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L'Ajuntament dona resposta a les necessitats de les persones i el territori per
tal que Esparreguera esdevingui una ciutat sostenible, conesionada i partici-
pativa que cerca justicia social i qualitat de vida. Ho fa a través d'una organit-
zacio oberta, propera, transparent i transversal que aprofita els avantatges
tecnologics i gestiona els recursos publics de manera responsable i eficient.

L'Ajuntament d'Esparreguera vol ser percebut per la ciutadania com una ins-
titucié democratica i representativa, generadora de valors i a l'avantguarda
dels canvis, a partir d'una nova manera de fer i entendre la politica basada en
el dialeg, el consens, la transparencia i la rendici¢ de comptes.

01.
02.
03.
4.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

o

Accessible i inclusiu

Amb perspectiva de genere
Sostenible

Respectuds amb la diversitat

En pro de la justicia social
Transversal

Integre i amb ética publica
Transparent i que rendeix comptes
Innovador

Proper



OBJECTIUS

\

ESTRATEGICS

.. | Avangar cap a un municipi mes inclusiu
1 i just socialment
. 00
| Avangar cap a uns equipaments i infraestructures
urbanes de qualitat i adequades a les necessitats
O O 2 ciutadanes
“ Planificar el territori de manera que afavoreixi
o e T . O O 3 la sostenibilitat i el medi natural
Consolidar un model dadministracié propera,
innovadora, oberta i participativa
| | ‘ ‘ ‘ - ‘ Facilitar una vida cultural i esportiva activa al municipi
‘ ‘ ‘ Fomentar una ciutat neta i civica

Atraure majors oportunitats de creixement
economic i d'ocupacio
7
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' .
‘ “ ““l ‘“I || Avancar cap a un municipi
B més inclusiu i just socialment

Objectiu especific 1.1

EDUGACH
[E QUALITAT

10 s

C

Objectiu especific 1.2

10 s

C

Objectiu especific 1.3

2020-2023

Generar més i millors oportunitats socioeducatives
al llarg i ample de la vida

Ampliacié de l'oferta post obligatoria a Esparreguera en col-laboracio
amb el Departament d’Educacio: PFl i Cicles de Formacié Professional.
Elaboracié del Pla Local Jove.

Ampliacié d'horari del Punt d’Atencid Juvenil.

Implementacié del Reglament del Consell dInfants per a la seva consolidacio.
Difusio a les activitats i als programes desenvolupats per I'Oficina de
Catala d'Esparreguera, del Consorci per a la Normalitzacio Linguistica.
Aplicaci¢ del Pla Educatiu de Ciutat d'Esparreguera.

Identificacio i concrecio de l'accié educativa de 0 a3 anys, de3a 161
de16a18.

Garantir l'accés als serveis municipals de manera equitativa

Revisié de l'ordenanca fiscal de les escoles bressol en base a criteris
de tarifacio social.

Analisi per a la incorporacio de la tarifacio social al Servei d’Atencid
Domiciliaria (SAD).

Analisi per a la incorporacio de la tarifacio social a I'Escola Municipal
de Mdusica i Dansa.

Establir bonificacions de I'impost de béns immobles (I1BI) per aquelles
persones propietaries que reforminhabitatges buits i els destinin al
mercat de lloguer d'habitatge social.

Activacio de penalitzacions amb recarrecs a les persones que tinguin
habitatges desocupats.

Revisié de l'ordenanca de mobilitat per garantir les places d'aparca-
ment destinades a les persones ambmobilitat reduida.

Reforcar els serveis d'atencio a la Gent Gran

Continuitat de l'atencio centrada a les persones a la Residencia Can
Comelles, millorant I'atencio directa i incrementant el personal al Centre
de dia i els caps de setmana

Ampliacié del Servei d’Atencié Domiciliaria (SAD)

PAM Plz dActuacio Municipal



Objectiu especific 1.4 Millorar els circuits d'atencid municipal per a persones en
situacié de vulnerabilitat

« Concrecio d'un circuit per a casos de violencia masclista.

« Concrecio d'un circuit per a casos de maltractament a la Gent Gran.

« Revisit dels circuits datencio de primera acollida per a persones nouvingudes.

o Ampliacié dels serveis als infants i adolescents en situacio de risc i les se-
IR ves families a nivell comunitari a través de la intervencid socioeducativa:

EDUCACK
[E QUALITAT

( Projecte Enxaneta.
/ « Implementacio d'un sistema de valoracio de risc en lambit de la violencia
masclista amb items socials.

Objectiu especific 1.5 Potenciar actuacions de promocio transversal del
B feminisme i LGTBIQ+

« Refor¢ dels punts liles existents per a unes festes lliures de sexisme.
g « FElaboracié dun nou Pla d'lgualtat per a la ciutadania.
« Participacio en l'elaboraci¢ del Pla LGTBIQ+ comarcal.
« Realitzacio de formacio per al personal, carrecs politics i entitats sobre
igualtat de genere, noves masculinitats, LGTBIQ+, etc.
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Objectiu especific 2.1

Objectiu especific 2.3

9 twovict:

INFRAESTRUCTURA

o

2020-2023
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_ Avancar cap a uns equipaments |
O O 2 infraestructures urbanes de qualitat |
adequades a les necessitats ciutadanes

Garantir uns serveis basics municipals de qualitat
per a la ciutadania

Redaccio i execucio (1ai 2a fase) del Pla Director d’Asfaltat.
Execucio del Pla de Clavegueram Mas d'en Gall i Can Rial.
Execucio del Pla Director d’enllumenat.

Execucio de les obres de millora del carrer Ferran Puig.
Execucio del Pla de Millora Urbana al barri de la Plana.

Adequar i condicionar els equipaments municipals a les
necessitats del conjunt de la ciutadania

« Creacié dun mapa d'equipaments municipals incloent els usos i l'estat de
conservacio.

« Continuitat de les obres d'adequacio de la Casa dels Mestres i les Monges
per ubicar-hi els serveis municipals per a les persones i un hotel d'entitats

« Rehabilitacio de IAteneu.

« Continuitat de l'eliminacio de les barreres arquitectoniques per aconseguir
un municipi plenament accessible en dialeg amb el collectiu de persones
amb diversitat funcional.

« Redaccio del projecte de rehabilitacio de limmoble del carrer Hospital 3
per a pisos demergencia residencial.

« Millora de la senyalitzacio de les parades d'autobus municipals i fer-les
accessibles per a persones amb mobilitat reduida.

« Habilitacié dels equipaments municicipals per adaptar-los a la situacio
provocada per la COVID-19.

« Execuci¢ de les obres de millora de 'Escorxador, seu de les entitats de
cultura tradicional i popular d'Esparreguera.

Millorar els espais per a la practica esportiva de la
ciutadania i de les entitats esportives

« Avaluacio dels usos i possible cobriment dels espais per a la practica
esportiva.

« Implementacié de millores al camp de futbol (collocacié del pals per

jugar a rugbi, reforma dels vestuaris i dels magatzems camp futbol).

Canvi de la gespa del camp de futbol.

Construccio de la sala annexa del pavell.

Reforma de la piscina coberta segons auditoria.

Realitzacié d'auditories tecniques dels equipaments esportius.



Planificar el territori de manera que
o O O 3 afavoreixi la sostenibilitat i
el medi natural

Objectiu especific3.1 Avancar cap a una ciutat mes sostenible |
. ' ecologica respectuosa amb el seu entorn

« Sollicitud per a l'entrada al Parc Natural de Montserrat.

« Sollicitud per a l'entrada al Parc Rural.

o Obertura i manteniment de les franges perimetrals: silvopastura.

« Millora de I'entorn del riu i col'laboracié amb el projecte de Vies Blaves.

o Execucio de les mesures d'estalvi energetic que estableixen les auditories
energetiques als equipaments municipals.

« FElaboracio del Pla d'Acci¢ d’Energia Sostenible i Clima.

Promoure un desenvolupament urbanistic adaptat a les
necessitats del municipi i a la seva ciutadania

« Aprovacio definitiva del Pla d'ordenacio urbanistica municipal (POUM)

: d'Esparreguera.

g | Ll . Execucio de les accions recollides en el Pla de Mobilitat Urbana.

« Execucio de les accions recollides al Pla Local de Seguretat Viaria.

« Realitzacié d'una analisi de zones i modalitats d'aparcaments per
recuperar zones d'aparcament al municipi.

« Concreci¢ de la via juridica per donar una sortida de futur a Can Cardus.

« Creaci6 d'un espai de coordinacié transversal per a l'elaboracié d'un
futur pla de millora dels poligons.
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Objectiu especific 4.2

EDUCATD PALL JESTICIAN
DEQUALITAT 1E INSTITCIONG

M| ¥

Objectiu especific 4.3

PALL SESTICINN

.¥i

2020-2023

Consolidar un model dadministracio
propera, innovadora, oberta

| participativa

Esdevenir una administracio més transparent i que
rendeix comptes a la ciutadania

Aprovacié del Pla de Comunicacié com a eina que asseguri un servei
periodistic de qualitat professional per davant dels interessos politics.
Reedici¢ del Pla d'Actuacio Municipal fent-lo més accessible a la ciutadania.
Realitzacié d'un Pla d'Inversions Municipal per planificar les principals
inversions a dur a terme en el mandat.

Posada en marxa d'un sistema de retransmissio en directe de les
sessions plenaries.

Consolidar una administracié més propera, simple |
electronica que garanteixi una millor prestacio dels
serveis a la ciutadania

Implementacié d'un nou gestor d'administracié electronica.

Posada en marxa d'un nou portal de tramits.

Posada en funcionament d'un nou sistema de seguiment de tramits
(carpeta ciutadana).

Creacio de nous punts d'accés wifi gratuits en dependencies municipals
(WIFI4EV).

Activacio d'un nou web municipal actualitzat i accessible, adaptat a les
noves tecnologies i pensat per 'Us dels veins i veines.

Elaboraci¢ de tres noves cartes de serveis.

Adquisicio i implantacid d'una nova eina de gestio integral de Recursos
Humans, que inclogui el control horari del personal.

Implementacié d'una nova eina de gestio de contractacio.

Posada en marxa d'una publicacié electronica municipal dinformacio
publica adrecada a la ciutadania.

Realitzacié daccions formatives, dassessorament i dacompanyament per a
factualitzacio ila millora de les competencies lingliistiques del personal municipal.
Implementacié d'un nou gestor de cues amb cita previa i punts d'au-
totramitacio a les Oficines d'Atencio Ciutadana.

Incrementar les dades obertes disponibles al Portal de Transparencia.

Oferir espais de participacio ciutadana en la gestio municipal

Realitzacio dels pressupostos participatius bianuals.

Creacio del Comissionat de Barris.

Revisio dels procediments per proporcionar una millor resposta a la
Ciutadania, especialment el circuit de Queixes i Suggeriments, el Dret
d’Accés a la Informacio Publica i la resposta a les instancies.

Realitzacié de dos processos participatius per prendre decisions estra-
tegiques del mandat a través de la plataforma “Esparreguera Decideix".

PAM Plz dActuacio Municipal



Facilitar una vida cultural i esportiva
O O 5 activa al municipi

Impulsar un model cultural proper i participatiu

EDUCAGD 10 Fonoces Creaci6 del Comissionat de Cultura.
[OE (UALITAT DESIGUALTATS .7 . . N s
. « Creaci¢ del Comissionat de la Colonia Sedo.
I!ﬂl o Realitzacié del Pla d’Acci6 Cultural del municipi.
' « Realitzacio d'activitats de creacio artistica als centres educatius de la Vila.
« Consolidacié i major difusio de la Setmana de la Llengua.

[
INGTITUCIONG
SOUDES

Fomentar l'activitat cultural i associativa de la vila

« Actualitzacié del Pla dEquipaments Culturals que permeti donar un Us
optim a les instal-lacions municipals.

« Regulacit de la cessid i I'Us dels espais i equipaments municipals per entitats

« lIdentificaci¢ de l'oferta cultural del territori.

« Concreci¢ d'una programacio anual de cicles i/o festivals d'arts esceniques,
cinematografiques i plastiques.

Objectiu especific 5.3  |mpulsar un model esportiu participatiu i proper, que
fomenti els habits de vida saludables associats a l'esport

« Potenciacio de I'activitat “Activa’'t caminant”.

« Organitzacié de Jornades per al foment de l'activitat esportiva (setmana
de l'esport, entre daltres).

« Realitzacié de trobades i espais de treball amb les entitats esportives
del municipi (taula d'entitats).

o Realitzacié del Pla Director d'Esports.

Objectiu especific 5.4 Fomentar Iactivitat esportiva associativa de la vila

16 Pt « Diagnosi i millora dels espais esportius i equipament esportius del
0 municip.
« Creaci6 del Comissionat d'Esports.
« Regulacio de la cessio i I'Us dels espais i equipaments esportius per

entitats.
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I“ Fomentar una ciutat neta i civica

Objectiu especific6.1 |mpulsar 'educacio ciutadana en materia civica

i mediambiental

Contractacié de nous agents i vigilants o agents civics que controlin i
promoguin el civisme a la Vila.

Adequacié de l'ordenanca fiscal reguladora de la taxa de residus amb
el nou model de recollida de residus.

municipals i vinculacio directa del bon Us del servei de recollida de
residus amb la taxa d'escombraries.

Objectiu especific6.2 Dimensionar els serveis de recollida de residus i neteja

viaria a les noves necessitats

Concrecié del nou model de recollida de residus municipals per tal
d'incrementar el reciclatge.

Adjudicacié del nou contracte de neteja viaria d'acord al nou model de
recollida de residus al municipi.

Objectiu especific6.3  (Garantir un espai public amigable i segur

2020-2023
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Regulacio i pacificacio de les principals entrades de la Vila proce-
dents de I'A2 i a l'llla de vianants mitjancant la instal-acié de cameres
de seguretat amb lectura de matricules per vetllar per una millor
seguretat i integracio d'informacié dels cossos policials.
Col-laboracié de les associacions animalistes amb l'establiment
d'una nova linea de subvencions per entitats animalistes per al
control efectiu de les colonies de gats.

Millora de la pintura viaria i la senyalitzacio viaria horitzontal.



L aghe A Atraure majors oportunitats de
PRl BT S OO7 creixement economic i d'ocupacio
e

Objectiu especific 7.1

TREEALL DECENTI
CREIXERENT
ECONDMIC

i

Objectiu especific 7.2

TREEALL DECENTI
CREIXERENT
ECONOMSC

Fomentar el comerg local

Diagnosi del nou model i usos del mercat municipal per a generar un
major valor afegit.

Execucio de les reformes necessaries al Mercat Municipal.
Acompanyament a les entitats i associacions en la realitzacio d'accions
de dinamitzacioé comercial.

Reforcar el desenvolupament economic local i
generar mes ocupacio

Creacio de I'Observatori de Desenvolupament Economic Local.
Realitzacié de trobades empresarials “coneguem-nos per avancar”,
Sensibilitzacié a la ciutadania i al comerc¢ local sobre I'Economia
Social i Solidaria.

Execucio dels Plans locals d'ocupacioé subvencionats i propis.
Col'laboracioé amb entitats supramunicipal en projectes pel desenvolupament
economic com “Desenvolupament Economic turistic de la zona del
Baix Llobregat Nord".

Realitzacié d'accions formatives i de capacitacio professional.
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@) EL PAM EN CLAU
~piectiuvs D'AGENDA 2030

DE DESENVOLUPAMENT , ,
SOSTENIBLE  CONTRIBUCIO DE L'ACCIO LOCAL
A L'ESTRATEGIA GLOBAL

L'accio de govern de 'Ajuntament d’Esparreguera contribueix a I'assoliment de 14 dels 17 ODS
de I'Agenda 2030. El pes de cada un d'aquests ODS ve determinat pel nombre d'actuacions del

PAM que té associades:

EDUCACD

“ mm 9 ﬁm 1'] El"ﬁbﬂ'.'f.'f‘ D (UALITAT

SOSTENELLS IFRAESTRUCTIARA .

IGUALTAT
DEGENERE

2020-2023

. eaEs e o IS GES e GO0 GE EEe GEED GEES  GEES  Coer  GEED  GEE  GonD  GEES  GEED  conn  GEED  GmES  conn  GESD GEED GEED Eme 00 GEE GEEe GEED GEme  GEED oo GEED  emme  coen e
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N

STEMA DE
SEGUIMENT
LA RENDICIO
DE COMPTES

1. Avangar cap a un munbelpl més Inclusiu | just secialment

1. Avangar cap a uns equipaments | infraestructures urbanes de qualitat |
adequades a les nocessitats ciutadanes
e

4. Consolidar un model d'administracié propera, Innovadsrs, oberta |
participativa

L%

5. Facilitar una wids cultural | espartiva sctiva al municipl

6. Fomentar una ciutal neta | civica

T. Atraure majors oportunitats de crelxement econbmic | d'ocupacid

El Pla de Mandat esdevé el full de ruta que ha
d'orientar l'accid de govern del nostre Ajunta-
ment pels propers 3 anys. Per tant, no és una
mera declaracié d'intencions sin6 que en ell s'hi
recullen les principals prioritats i actuacions que
es duran a terme.

Per fer d'aquest document de planificacid es-
trategica un element viu i transformador, el seu
seguiment i la conseguent rendicié de comptes
esdevenen centrals.

Es per aixd que sha previst disposar d'una pla-
taforma virtual on poder consultar la informacio
basica sobre el Pla de Mandat i la seva execucio,
de tal manera que se n‘asseguri la transparencia
envers la ciutadania.

Aquesta informacié sera actualitzada per
part del personal tecnic de l'organitzacio i es
visualitzara a través de la plataforma virtual
www.pam.esparreguera.cat.

Trimestralment es publicaran els informes de
seguiment de l'estat de les actuacions del PAM, i
amb caracter semestral es realitzara una reunio
per tal de valorar les possibles desviacions.
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COM S'HA
FET EL PAM

2020-2023

PAM Plz dActuacio Municipal

El Pla de Mandat 2020-2023 que teniu entre mans
és el resultat d'un procés de treball reflexionat i
compartit entre el nivell politic i el personal tecnic
de 'Ajuntament, amb la voluntat de generar un
instrument Util per a la gestio municipal i per a la
presa de decisions estrategiques.

Durant quatre mesos, el conjunt de I'organitzacio
va treballar intensament I'elaboracié del nou PAM
a partir de diverses sessions de treball. En ell es
concreten les prioritats politiques del mandat i
aixi com les politiques, actuacions i serveis mu-
nicipals que l'organitzacio presta a la ciutadania i
que estan alineades amb aquestes prioritats.

El resultat d'aquest treball, que va comptar amb
el suport metodologic de la Diputacio de Barce-
lona, ha estat la confeccié d'un Pla de Mandat re-
flexionat i col'laboratiu, que ha implicat el conjunt
de I'Ajuntament i que busca, al cap i a la fi, fer
possible tot allo que ens hem proposat dur a ter-
me pels propers 3 anys.






Amb la col-laboracié de:
Diputacio
Barcelona



